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AKO SI ĽAHŠIE POROZUMIEŤ – používanie slov a reči
 Vyskúša j t e :  

o op i s  faktov 
o konkrétne vety – kto ,  čo . . .  
o opakovan i e  k ľúčových i n f o  
o ove r ovac i e  otázky 
o neut rá l n e  p r e f o rmu l ovan i e   
o otázky na záu j em a dôvody 
o hovo r iť  z o  s vo j h o  poh ľadu 
o ponuku r i ešen i a  bez  „ n i e “  
o vypočuť ,  čo  d ruhý  hovo r í  
o povedať ,  čo  pot r ebu j e t e  vy 

 

Obmedzte :  
o mus í t e ,  ma l i  by ste    
o a l e ,  . . .  
o ne j aký   
o s náď ,  a s i ,  p r i b l ižne  
o takže ,  v l a stne ,  t eda ,  ehm 
o podm i eňovan i e  v  r eč i  
o bohuž i a ľ ,  s t r p en i e  
o zápo ry a negat í v ne  f o rmu lác i e  
o l i c hôtky a zd r obnen i ny  
o s i l né s l o vá a s l ang 


